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QUYEN CUA QUY VI THEO PAO LUAT NGUOI MY KHUYET TAT

Pao luat Ngwoi My Khuyét tat 1a gi? ‘ ,
Dao luat Nguoi My Khuyét tat (ADA) nam 1990 bao vé quyén dan sy toan dién cho nguoi khuyét tat trong nhiing
linh vuc viéc 1am, dich vu cta chinh phu ti€u bang va dia phuong, nha & cong cdng, van tai va vien thong.

Ai dugc Bao vé Theo ADA?

ADA bao vé ngwoi khuyét tat dii tiéu chudn. Mot nguwoi khuyét tit 1a nguoi bi khiém khuyét vé thé chét hodc tinh
than gidi han dang ké nhiéu hoat dong sinh hoat chinh; c6 hd so vé khiém khuyét d6; hodc dugc coi 1a bi khiém
khuyét d6. Hoat dpng sinh hoat chinh c6 nghia 1a nhiing chtrc nang nhu tu cham séc, thyc hién nhiing cong viéc
tay chén, di b, nhin, nghe, noi, tho, hoc tap va lam viéc. Theo ADA, nguoi khuyét tgt dii tiéu chudn 13 nguoi bi
khuyét tat dap ung nhimg yéu cau du didu kién can thiét dé nhan cac dich vy hodc tham gia vao nhiing chuong trinh
hoic hoat dong. Mot diéu kién cu thé co phai 1a khuyét tat theo nghia cia ADA hay khong can phai dugc xac dinh
theo tung truong hop.

Khiém khuyét thé chit hodc tinh than bao gdbm, nhung khong gidi han: khiém khuyét vé thi giac, ndi va nghe;
cham phat trién tinh than, bénh cam xuc va nhitng khiém khuyét cu thé vé hoc tap; bai ndo; dong kinh; teo co; da
x0 vita; bénh chinh hinh; ung thu; bénh tim; tiéu duong; cac bénh lay va khong lay nhu bénh lao va bénh do HIV
(co triéu chuing hodc khong c6 tri€u chung).

Tiéu dé II ciia ADA la gi?

Tiéu d& II cia ADA cim phan biét dbi x\r voi nguwoi khuyét tdt dii tiéu chudn dya trén khuyét tat trong tat ca cac
chuong trinh, hoat dong va dich vu ctia cac co quan cong cong. Co quan cong cong bao gdm cac chinh phu tiéu
bang va dia phuong, nhitng b nganh va co quan cua chinh phii d6. Tiéu dé II ap dung cho tat ca cac hoat dong,
dich vu va chuong trinh cia mét co quan cong cong.

Vin phong Quyén Dan su (OCR) thude Bo Y té va Dich vu Nhan sinh Hoa Ky da dugc giao trach nhiém thi hanh
luat theo Tiéu dé II cia ADA dbi véi nhitng co quan dich vu cham soc sirc khoe va nhan sinh dia phuong.

Yéu cau Cu thé

Co quan cong cong khong dwgrc:

X Tu chdi nguoi khuyét tat tham gia vao hodc nhan phuc loi tir cac chuong trinh, dich vu hoac hoat dong vi
khuyét tat cua nguoi do.

X Ap dung nhing tiéu chuan di diéu kién cho viéc tham gia cac chuong trinh, hoat dong va dich vu dé loai trir
hodc c6 khuynh hudng loai trir nhiing nguoi khuyét tat, trir khi nhitng co quan nay c6 thé chimg minh cac
tiéu chuan d6 1a can thiét cho viéc cung cap cac dich vy, chuong trinh hodc hoat dong.

X Cung cap nhimg dich vu hodc phuc lgi cho nguoi khuyét tat qua mot chuong trinh riéng hoic khéc, trir khi
chuong trinh do6 1a can thiét d€ bao dam céc phuc lgi va dich vu ¢6 hiéu qua tuong duong.



Co quan cong cong phai:

v Cung cip cac dich vu, chuong trinh va hoat dong trong diéu kién hoa nhap nhat thich hop v6i nhu cau cia
nhitng nguoi khuyét tat da tiéu chuan.

¢/ Thyc hién nhitng thay ddi hop 1y trong chinh séch, thuc hanh va thu tuc dé tranh phan biét ddi xt dua trén
su khuyét tat, trir khi dicu dé c6 thé dan dén sy thay doi can ban trong nhitng dich vy, chuong trinh hodc
hoat dong cua ho.

v/ Bédo dam nhiing nguoi khuyét tat khong bi loai trir khoi céc dich vu, chuong trinh va hoat dong do khong
tiép can dugc véi cac diéu chinh.

v Cung cip nhiing hd tro cho ngudi khuyét tat, mién phi phu troi, khi can thiét dé bao dam giao tiép hiéu qua
v6i nguoi khiém thinh, khiém thi va khiém thanh. (Nhitng hd tro bao gdm dich vu hodc thiét bi nhu: thong
dich vién c6 kinh nghiém, may deo tro thinh, may gidi ma va phu dé TV, thiét bi vién thong cho nguoi diéc
[TDD], trinh chiéu vin ban video, may doc, van ban thu bang, tai li¢u chir braille, chit in c& 16n.)

Ai C6 thé Nop don Khiéu nai cho OCR?

Bt ky nguoi nao cho rﬁng ho hodc mdt ngudi cu thé hodc mot 16p nguoi cu thé bi phan biét dbi xt dua trén khuyét
tat, trong mot chuwong trinh hodc hoat dong dich vu sirc khoe hodc nhén sinh dugc tién hanh boi mot co quan thude
dién nay, déu c6 thé nop don cho OCR. Pon khiéu nai phai dugc ndp trong vong 180 ngay ké tir ngy c6 hanh dong
phan biét d6i xir. OCR c6 thé gia ting thoi han 180 ngay néu quy vi c6 “Iy do chinh dang”.

Hay ghi nhiing thong tin sau ddy vao don khiéu nai ctia quy vi, hodc yéu cau Mau don Khiéu nai Phan biét Bdi xur
tr van phong Khu vuc hoac Tru sé cua OCR (don khi€u nai phai dugc ky tén bdi nguoi khiéu nai hoac dai dién
duoc uy quyen):

Tén, dia chi va sb dién thoai cta quy Vvi.

Tén va dia chi cta co quan ma quy vi cho ring da phan biét dbi xtr véi quy vi.
Hinh thtrc, Iy do va thoi diém ma quy vi cho rang minh bi phan biét d6i xu.
Moi thong tin lién quan khéc.

Giri don khiéu nai ciia quy vi dén Quan 1y Khu vuc tai Vin phong Khu vyc OCR thich hop, hodc gui t6i dia chi
dudi day. Khi nhén don, OCR s& xem xét thong tin dugc cung cap. Néu chiing t6i xac dinh la minh khong c6 quyen
diéu tra khiéu nai ctia quy vi, thi chung t6i s& chuyen vu viée dén co quan thich hop, néu c6 thé. Nhiing khiéu nai vé
phan biét ddi xur trong cong viéc dua trén khuyet tat ciia mot ca nhan co thé duge chuyen dén Uy ban Co hoi Viéc
lam Binh dang Hoa Ky dé xtr 1y.

Cé nhan ciing c6 thé khoi kién co quan cong cong dé bit budc thi hanh quyén ctia ho theo Tiéu dé Il ciia ADA; va
c6 thé nhan dugc sy ho tro theo 1énh, ton hai dugc dén bu va chi phi luat su hop 1y.
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