Rozdziat 1557: Najczesciej zadawane pytania

1. Co to jest rozdziat 15577

Rozdziat 1557 stanowi cze$¢ ustawy o przystepnej opiece (ACA) zawierajgcg przepisy dotyczgce ochrony przed
dyskryminacjg. Prawo zabrania dyskryminacji ze wzgledu na rase, kolor skory, narodowosé, pteé¢, wiek lub
niepetnosprawnos¢ w programach zdrowotnych lub dziataniach, ktére otrzymujg federalng pomoc finansowg lub sg
zarzgdzane przez agencje wykonawczg lub jakikolwiek podmiot ustanowiony na mocy tytutu | ustawy ACA. Rozdziat
1557 obowigzuje od czasu wejscia w zycie ustawy ACA.

2. W jaki spos6b rozdziat 1557 chroni konsumentow?

Rozdziat 1557 sprawia, ze odmowa leczenia jakiejkolwiek osoby — lub dyskryminacja danej osoby w inny sposéb,
czy to ze wzgledu na rase, kolor skéry, narodowosc, pteé, wiek czy niepetnosprawno$¢ — ze strony kazdej instytucji
lub firmy zapewniajgcej opieke zdrowotng, ktéra otrzymuje fundusze od rzgdu federalnego, jest niezgodna z prawem.
Rozdziat 1557 naktada podobne wymogi na ubezpieczyciela otrzymujacego federalne wsparcie finansowe.
Instytucjom lub firmom zapewniajgcym opieke zdrowotng i ubezpieczycielom zakazuje sie miedzy innymi odmowy lub
uniemozliwiania leczenia jakiejkolwiek osoby na podstawie ktéregokolwiek z tych zakazanych powoddéw. Ostateczne
zasady dotyczgce rozdziatu 1557 ustawy odnoszg sie do odbiorcow wsparcia finansowego oferowanego przez
Department of Health and Human Services (HHS, Departamentu Zdrowia i Opieki Spotecznej, Gietdy ubezpieczen
zdrowotnych) i programow zdrowotnych zarzgdzanych przez HHS.

3. Jak ostateczne zasady dotyczace rozdziatu 1557 ustawy réznia sie od przepiséw ujetych w innych
ustawach dotyczacych praw obywatelskich, ktore Office for Civil Rights (Biuro Praw Obywatelskich)
juz egzekwuje?

Ostateczne zasady sg zgodne z istniejgcymi i dobrze ugruntowanymi federalnymi ustawami o prawach obywatelskich
i wyjasniajg standardy, ktére HHS zastosuje w realizacji rozdziatu 1557 ustawy ACA. Standardy te stanowig o tym, ze
ludzie nie mogg mie¢ zakazanego dostepu do opieki zdrowotnej i ubezpieczenia zdrowotnego lub w inny sposéb
podlega¢ dyskryminacji ze wzgledu na ich rase, kolor skéry, narodowosg, pte¢, wiek lub niepetnosprawnosé.

Opierajac sie na istniejgcych od dawna, znanych zasadach praw obywatelskich, ostateczne zasady stanowig wazny
krok naprzéd w eliminowaniu procederéw bezprawnej dyskryminacji w ramach programéw fundowanych federalnie
oraz programéw HHS. Rozdziat 1557 jest pierwszym federalnym przepisem dotyczacym praw obywatelskich, ktéry w
szerokim zakresie zakazuje dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ w ramach wszystkich fundowanych federalnie
programow ochrony zdrowia. Ostateczne zasady rozszerzajg ochrone przed dyskryminacjg na osoby korzystajgce z
objecia ubezpieczeniem przez gietdy Gieldy ubezpieczen zdrowotnych oraz niektdre inne plany ubezpieczenia
zdrowotnego. Odnosi sie takze do wtasnych programoéw zdrowotnych HHS.

4. Czyrozdziat 1557 jest obecnie egzekwowany?

Rozdziat 1557 obowigzuje od czasu wejscia w zycie ustawy ACA w 2010 r. Od tego czasu Office for Civil Rights
(OCR) przyjmuje skargi i prowadzi dochodzenia w sprawie skarg dotyczgcych dyskryminacji zgodnie z rozdziatem
1557.

5. Jaka jest data wejscia w zycie ostatecznych zasad?

Ostateczne zasady wchodzg w zycie po uptywie 60 dni od momentu ich opublikowania w rejestrze federalnym.
Istniejg trzy sytuacje, w ktérych podmioty objete przepisami uzyskujg dodatkowy czas na spetnienie wymogow
opisywanych przepisow: przygotowanie powiadomien i tekstow informujgcych na temat praw konsumentéw;
standardy dostepnosci w przypadku obiektéw, ktére wczesniej nie podlegaty ustawie Ustawa o ochronie praw
obywateli niepetnosprawnych, oraz zmiany projektow zwigzanych z ubezpieczeniem zdrowotnym.

6. Co moge zrobié¢, jesli uwazam, ze moje prawa obywatelskie w ramach rozdziatlu 1557 zostaty
naruszone?

Jesli uwazasz, ze podlegasz dyskryminacji w ramach opieki zdrowotnej lub ubezpieczenia zdrowotnego, mozesz
ztozy¢ skarge dotyczacg dyskryminacji zgodnie z trescig rozdziatu 1557. Prosze odwiedzi¢ strone organizacji OCR
pod adresem www.hhs.gov/ocr, by ztozy¢ skarge lub otrzymac pakiet dotyczacy skarg, lub zadzwoni¢ pod bezptatny
numer OCR (800) 368-1019 lub (800) 537-7697 (TDD), by porozmawia¢ z kim$, kto moze odpowiedzie¢ na Twoje


www.hhs.gov/ocr

pytania i poprowadzi¢ Cie przez powyzszy proces. Formularze skarg OCR dostepne sg w réznych jezykach. Osoby
fizyczne mogg réwniez ztozy¢ pozwy zgodnie z trescig rozdziatu 1557.

7. Dlaczego organizacja OCR wydaje ostateczne zasady dotyczace rozdziatu 1557?

OCR wydaje opisywane ostateczne zasady, aby uswiadomi¢ konsumentéw na temat ich praw i poméc podmiotom
objetym przepisami w zrozumieniu ich zobowigzan prawnych zgodnie z trescig rozdziatu 1557. Ostateczne zasady
opierajg sie na standardach czterech ustaw federalnych dotyczacych praw obywatelskich, o ktérych mowa w
rozdziale 1557, i ich przepisach wykonawczych: tytut VI Ustawa o prawach obywatelskich z 1964 roku, tytut IX
Poprawek dotyczacych edukacji z 1972 roku, rozdziat 504 Ustawy o rehabilitacji z 1973 roku oraz Ustawa o
dyskryminacji ze wzgledu na wiek z 1975 roku. Ponadto ostateczne zasady wprowadzajg zakazy, ktére odnoszg sie
do dyskryminaciji ze wzgledu na pte¢ w fundowanych federalnie programach ochrony zdrowia, i ustanawiajg
standardy, ktére odnoszg sie do gield Gietdy ubezpieczen zdrowotnych i programéw zdrowotnych zarzadzanych
przez HHS.

8. Kogo dotycza opisywane ostateczne zasady?

Ostateczne zasady majg zastosowanie do kazdego programu zdrowotnego lub dziatalnosci, ktéra otrzymuje
dofinansowanie HHS, do kazdego programu zdrowotnego lub dziatalnosci zarzgdzanej przez HHS, takiego jak
program Medicare Part D, oraz gietd Gietdy ubezpieczen zdrowotnych i wszystkich planéw oferowanych przez
ubezpieczycieli uczestniczgcych w tych gietdach. Do podmiotéw objetych przepisami mogg naleze¢ szpitale,
przychodnie zdrowia, ubezpieczyciele zdrowotni, agencje Medicaid, spoteczne osrodki zdrowia, praktyki lekarskie i
agencje domowej opieki zdrowotne;j.

Podczas gdy ostateczne zasady dotyczg tylko HHS i finansowanych przez niego programéw zdrowotnych i dziatan,
zagadnienia rozdziatu 1557 dotyczg wiekszej liczby programoéw zdrowotnych i dziatan, ktére otrzymujg pomoc
finansowg z dowolnego departamentu federalnego lub agencji federalne;j.

9. Czy ostateczne zasady majg zastosowanie do gietd ubezpieczen?

Tak, zaréwno federalne gietdy ubezpieczen z uproszczonym systemem, jak i pafnstwowe gietdy ubezpieczen sg
objete postanowieniami rozdziatu 1557.

10. W jaki sposob podmioty objete przepisami powinny informowaé¢ konsumentéw o ich prawach?

Ostateczne zasady wymagajg, aby wszystkie podmioty objete przepisami umiescity zawiadomienia o konsumenckich
prawach obywatelskich; dla podmiotéw z 15 lub wiekszg liczbg pracownikdw wymagane jest rowniez okreslenie
procedury sktadania i rozstrzygania skarg dotyczacych praw obywatelskich i wyznaczenie pracownika
koordynujgcego przestrzeganie zgodno$ci z obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie. W ramach nowego wymogu
objete podmioty sg zobowigzane do umieszczania informacji na temat praw konsumenckich i wskazujacych
konsumentom niepetnosprawnym i konsumentom o ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego (LEP) mozliwosé
skorzystania z prawa do otrzymania pomocy w komunikacji. Wymaga sie od nich takze umieszczenia tekstéw
informujgcych w 15 jezykach najczesciej uzywanych przez osoby o ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego
(LEP) w stanach, w ktérych dane podmioty objete przepisami wykonujg swojg dziatalno$¢, zawiadamiajgcych o
dostepnosci darmowych ustug wsparcia jezykowego dla konsumentéw.

Aby zminimalizowa¢ obcigzenie dla podmiotéw objetych przepisami, organizacja OCR przygotowata wzér
zawiadomienia oraz wzér oswiadczenia o przeciwdziataniu dyskryminaciji, z ktérego moga skorzysta¢ powyzsze
podmioty; mogg one rowniez swobodnie tworzy¢ wtasne powiadomienia lub oswiadczenia. Wiecej informacji na

temat przettumaczonych zawiadomien i tekstéw informujgcych mozna znalezé na stronie www.hhs.gov/civil-
rights/for-individuals/section-1557/translated-resources/index.html.

11. Czego ostateczne zasady wymagaja w odniesieniu do oséb o ograniczonej znajomosci jezyka
angielskiego?

Ostateczne zasady przyjmujg wieloletnig regute praw obywatelskich méwigcg o tym, ze podmioty objete przepisami
muszg podjaé odpowiednie kroki, aby zapewni¢ rzeczywisty dostep wszystkim osobom o ograniczonej znajomosci
jezyka angielskiego (LEP). Normy zawarte w ostatecznych zasadach sg elastyczne i uzaleznione od panujgcych
warunkéw, uwzgledniajgc takie czynniki jak charakter i znaczenie danego programu zdrowotnego oraz zwigzanej z
nim komunikacji oraz inne istotne kwestie, takie jak fakt, czy dany podmiot opracowat i wdrozyt skuteczny i
dostosowany do konkretnych warunkéw plan dostepu do jezyka umozliwiajgcego komunikacje.


www.hhs.gov/civil

12. Czego ostateczne zasady wymagaja w odniesieniu do oséb niepetnosprawnych?

Ostateczne zasady sg zgodne z obowigzujgcymi dyrektywami realizujgcymi wymogi wynikajgce z ustawy Ustawa o
ochronie praw obywateli niepetnosprawnych i rozdziatu 504 ustawy Ustawy o rehabilitacji z 1973 r. Zasady te
wymagajg efektywnej komunikacji, w tym poprzez zapewnienie pomocy i ustug pomocniczych; ustanawia standardy
zapewniania osobom niepetnosprawnym dostepu do obiektéw i placéwek; wymaga, aby programy zdrowotne
dostarczane za posrednictwem technologii elektronicznych i informacyjnych byty dostepne; oraz wymaga od
podmiotéw objetych przepisami wprowadzenia uzasadnionych modyfikacji swoich polityk, procedur i praktyk w celu
zapewnienia osobom niepetnosprawnym dostepu do programéw i dziatann zdrowotnych podmiotu.

13. Jakie rodzaje dyskryminacji stanowiag dyskryminacje ze wzgledu na pteé¢?

W ramach ostatecznych zasad dyskryminacja ze wzgledu na pte¢ obejmuje miedzy innymi dyskryminacje ze wzgledu
na cigze.

Zgodnie z nakazem sgdowym, OCR jest zobowigzana do egzekwowania zakazéw dyskryminacji okreslonych w
sekcji 1557 dotyczacych tozsamosci piciowej oraz zakonczenia cigzy w catym kraju. Informacje na temat orzeczenia

sgdowego mozna znalez¢ powyzej.

14. Dlaczego organizacja OCR wybrata wigczenie przepiséw, ktore w szczegoélnosci dotycza réwnego
dostepu do programu ze wzgledu na pte¢ w programach i dziataniach zdrowotnych?

Wiele przepiséw ostatecznych zasad obejmuje wieloletnie reguty i rodzaje ochrony praw obywatelskich, i tym samym
beda one znane podmiotom objetym ostatecznymi zasadami. Ostateczne zasady zapewniajg dodatkowe wytyczne w
obszarach, w ktérych zastosowanie tych regut moze nie by¢ tak znane. Poniewaz rozdziat 1557 jest pierwszym
federalnym przepisem dotyczgcym praw obywatelskich, ktory w szerokim zakresie zakazuje dyskryminacji ze
wzgledu na pte¢ we wszystkich programach i dziataniach opieki zdrowotnej finansowanych przez wtadze federalne,
ostateczne zasady zawierajg przepisy majace na celu edukacje konsumentéw i objetych podmiotéw szczegdinie w
zakresie dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ w kontekscie opieki zdrowotnej. Organizacja OCR dostarcza takze
dodatkowych informacji na temat stosowania zasad przeciwdziatania dyskryminacji do ubezpieczenia zdrowotnego
oraz innych form opieki zapewniania zdrowotnej.

15. Czego wymaga przepis, ktory dotyczy w szczegolnosci rownego dostepu do programu ze wzgledu
na pte¢ w programach i dziataniach zdrowotnych?

Ostateczne zasady wymagajg od objetych podmiotéw zapewnienia osobom réwnego dostepu do programow
zdrowotnych i dziatarh bez dyskryminacji ze wzgledu na pteé. Przepis ten stosuje sie do wszystkich programdw i
dziatan zdrowotnych, w tym takze odnosnie dostepu do obiektéw administrowanych przez podmiot objety przepisami.

16. Czego zabrania przepis dotyczacy przeciwdzialania dyskryminacji w ubezpieczeniu zdrowotnym i
innych formach zapewniania opieki zdrowotnej?

Ostateczne zasady zakazujg podmiotom objetym przepisami dyskryminacji ze wzgledu na rase, kolor skory,
narodowos¢, pte¢, wiek lub niepetnosprawnosé w przypadku swiadczenia ubezpieczenia dotyczgcego zdrowia lub
innych form zapewniania opieki zdrowotnej, lub tez zarzgdzania tymi Swiadczeniami. Zakaz ten ma zastosowanie do
wszystkich ubezpieczycieli zdrowotnych, ktérzy sg odbiorcami federalnej pomocy finansowej obejmujgcej wysokie
ulgi podatkowe i obnizki sktadek podziatu kosztéw zwigzanych z ubezpieczeniem oferowanym przez gieldy Gietdy
ubezpieczen zdrowotnych lub ptatnosciami Medicare Part A, C oraz D.

Zgodnie z ostatecznymi zasadami objety podmiot nie moze: odrzuci¢, anulowaé, ograniczy¢ ani odmowi¢ wydania lub
odnowienia polisy ubezpieczeniowej lub innego ubezpieczenia dotyczacego zdrowia; odmoéwi¢ ani ograniczy¢
zakresu pokrycia roszczenia lub naktada¢ dodatkowego podziatu kosztéw ani innych ograniczen; stosowac praktyk
marketingowych lub pakietéw swiadczen, ktére dyskryminujg ze wzgledu na rase, kolor skéry, narodowo$¢, ptec,
wiek czy niepetnosprawnosé. Ostateczne zasady nie wymagaja, aby plany pokrywaty jakiekolwiek konkretne
Swiadczenie lub ustuge, ani tez nie zabraniajg ubezpieczycielom okreslania, czy konkretne Swiadczenie zdrowotne
jest medycznie niezbedne, podmiot objety przepisami nie moze jednak stosowaé zasad pokrycia ubezpieczeniem,
ktére dziatajg w sposéb dyskryminujgcy.

Zgodnie z nakazem sgdowym, OCR jest zobowigzana do egzekwowania zakazow dyskryminacji okreslonych w
sekcji 1557 dotyczacych tozsamosci piciowej oraz zakonczenia cigzy w catym kraju. Informacje na temat orzeczenia

sgdowego mozna znalez¢ powyzej.



17. Czy ostateczne zasady obejmujg dyskryminacje w sferze zatrudnienia?

Ostateczne zasady obejmujg dyskryminacje w sferze zatrudnienia w ograniczonym zakresie. Ostateczne zasady
zabraniajg stosowania przez pracodawce, ktory odbiera federalng pomoc finansowg i prowadzi podstawowg
dziatalno$¢ w zakresie zapewniania opieki zdrowotnej lub ubezpieczen zdrowotnych, takiego jak szpital czy dom
opieki, praktyk dyskryminacyjnych wzgledem $wiadczen zdrowotnych pracownikéw. Ostateczne zasady odnoszg sie
takze do $wiadczen zdrowotnych oferowanych pracownikom przez podmiot, ktéry nie prowadzi podstawowej
dziatalno$ci w zakresie zapewniania opieki zdrowotnej lub ubezpieczeh zdrowotnych, jesli podmiot ten otrzymuje
fundusze federalne przeznaczone specjalnie na rzecz samego programu zdrowotnych swiadczen pracowniczych lub
konkretnego programu zdrowotnego. Jednakze w drugim przypadku tylko pracownicy, ktérzy pracujg na rzecz
danego programu zdrowotnego, zostaliby objeci postanowieniami zasad. Sposob, w jaki w ostatecznych zasadach
ujeto kwestie dyskryminacji w sferze zatrudnienia na podstawie rozdziatu 1557, nie stanowi modyfikacji zabezpieczen
zawartych w tytule VIl ustawy Ustawa o prawach obywatelskich, ustawie Ustawa o ochronie praw obywateli
niepetnosprawnych, ustawie Ustawa o dyskryminacji ze wzgledu na wiek w sferze zatrudnienia ani innych ustawach
dotyczacych praw obywatelskich, o ktérych mowa w rozdziale 1557.

18. Czy ostateczne zasady obejmujg wyjatki ze wzgledu na przekonania religijne?

Ostateczne zasady dotyczgce rozdziatu 1557 nie przewidujg wyjatkow ze wzgledu na przekonania religijne; jednakze
nie zastepujg one obecnych przepiséw chronigcych wolnosci religijne oraz swobode sumienia.

19. Czy moge przejrze¢ ostateczna regulacje?

Tak. Kopig ostatecznej regulacji mozna zobaczy¢ pod adresem www.federalregister.gov.

20. Czy moge otrzymac kopie regulacji w duzym druku, napisang alfabetem Braille'a lub w innym,
alternatywnym formacie?

Tak. Aby uzyskaé kopie w innym formacie, nalezy skontaktowac sie z biurem Office for Civil Rights i poda¢ dane
konkretnego formatu. W celu uzyskania pomocy mozna skontaktowac sie z nami pod bezptatnym numerem (800)
368-1019 lub (800) 537-7697 (TDD).
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